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SICHERHEITSHINWEISE 

Bedienungsanleitung 
 Bitte lesen Sie die Bedienungsanleitung vor der ersten Verwen-

dung sorgfältig durch. 
 Folgen Sie den Sicherheitshinweisen und Instruktionen dieses 

Handbuches. 
 Dieses Handbuch sollte für späteres Nachschlagen sicher auf-

bewahrt werden. 
 
Sicherheitshinweise 

 Achten Sie darauf, dass das Produkt keinen übermäßig hohen 
oder niedrigen Temperaturen ausgesetzt wird, um Funktions-
störungen bzw. Schädigungen des Akkus zu vermeiden. 

 Der Akku unterliegt Verschleißerscheinungen, so dass es mit 
der Zeit zu einer Verringerung der Ladefähigkeit kommen kann. 

 Schalten Sie das Produkt vollständig aus, wenn Sie es länger 
nicht benutzen. 

 Beachten Sie die Anweisungen für Bereiche, in denen die Nut-
zung drahtloser Geräte verboten ist (z.B. während des Starten/
Laden eines Flugzeugs, im Kliniken, u.s.w.) 

 Verwenden Sie nur mitgeliefertes Zubehör bzw. vom Hersteller 
empfohlenes Zubehör. 

 Halten Sie das Produkt von Feuer fern. 
 Öffnen Sie das Produkt nicht und fügen ihm auch KEINE Be-

schädigungen zu. 
 Sofern die Smart Watch (Gehäuse und Display) unbeschädigt 

ist, ist sie wasserfest. 
 Dieses Produkt sollte nur in kaltem Wasser verwendet werden. 

Die Verwendung in heißem Wasser kann zu weißem Nebel im 
Deckglas führen. 

 Die Akkulaufzeit dieses Produkts hängt von seiner Verwendung 
ab. 

Wichtige Hinweise 
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SICHERHEITSHINWEISE 

Mit der Einrichtung der Smart Watch werden persönliche Daten abge-
fragt. Ihre persönlichen Fitness-Daten werden auf der Smart Watch 
erfasst und gespeichert. Über Bluetooth können die Fitness-Daten mit 
Ihrem Smartphone synchronisiert und über die App ausgewertet wer-
den. Löschen Sie ggf. die Daten auf der Smart Watch bevor Sie die Uhr 
an andere Personen weiter geben. Ebenso können Sie die App auf 
Ihrem Smartphone löschen. 

Im Lieferumfang enthalten sind: 
 XORO SMW 20 
 Ladekabel (magnetisch) 
 Bedienungsanleitung 

 
Hinweis:  
Ein Netzadapter ist nicht im Lieferumfang enthalten. Es können gängi-
ge Netzadapter (5V und mindestens 500mA) mit USB Anschluss ver-
wendet werden, die z.B. auch zum Laden von Smartphones verwendet 
werden. Das Laden über den USB-Anschluss eines PCs bzw. Laptops 
ist ebenfalls möglich. 

Verwendungszweck 

Lieferumfang 

Datenschutz 

Die XORO SMW 20 ist eine Smart Watch (Fitness Uhr) mit vielseitigen 
Messmöglichkeiten von verschiedenen Fitnessparametern, wie z.B., 
zurückgelegte Schritte, Distanz, Pulsrate, Blutdruck, usw. Die erhobe-
nen Messungen sind für den persönlichen Gebrauch und ersetzen 
weder ein medizinisches Gerät noch einen Arzt. Um den vollen Funkti-
onsumfang nutzen zu können, wird die Verwendung der App auf einem 
Smartphone empfohlen. 
 
Achtung: Dieses Produkt ist kein medizinisches Produkt. Verwenden 
Sie es nicht zur Diagnose, Behandlung oder Prävention von Krankhei-
ten.  
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ERSTE SCHRITTE 

Vor der ersten Verwendung Ihrer Smart Watch laden Sie den Akku 
vollständig auf. 
 

 Dieses Produkt lädt über Magnetkraft auf. Verbinden Sie hierzu 
die Ladekontakte auf der Rückseite der Uhr mit der entspre-
chenden Seite des Ladekabels. Achten Sie darauf, dass die 
magnetische Seite verwendet wird (Polung der Magnete). 
Schließen Sie das USB-Kabel an einen PC oder Netzadapter 
an.  

 
 Hinweis: 
 Ein Netzadapter ist nicht im Lieferumfang enthalten.               
 Es können gängige Netzadapter (5V und mindestens 500mA) 
 mit USB-Anschluss verwendet werden, die z.B. auch zum 
 Laden von Smartphones verwendet werden.  
 

 Verwenden Sie die Uhr nicht während des Ladevorgangs.  
 Bitte entfernen Sie das Ladekabel von der Smart Watch nach 

Beendigung des Ladevorgangs.  
 Die Ladezeit beträgt etwa 2 bis 2,5 Stunden. 

Akku aufladen 

Das Ladesymbol zeigt Ihnen die verfügbare Kapazität des Akkus an. 
Bei niedriger Kapazität wird das Symbol auf dem Display angezeigt, um 
an das rechtzeitige Laden zu erinnern. 

ACHTUNG: Wenn die 
Uhr nass geworden ist, 
trockenen Sie sie bitte 
bevor sie wieder auf-
geladen wird, um ein 
korrodieren der Kon-
takte zu vermeiden. 
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 Ein- und Ausschalten 
 Halten Sie die obere Taste an der 

rechten Seite der Uhr für 3 Sekunden 
gedrückt, um die Smart Watch einzu-
schalten. Durch kurzen Drücken der 
Taste schaltet sich der Bildschirm wie-
der ein, wenn er im Energiesparmodus 
ist. Siehe auch Seite 16. 

 
 Wischen Sie den Bildschirm nach 

rechts bzw. nach links bis das Aus-
schaltbild erscheint. Halten Sie das 
Ausschaltsymbol auf dem Display für 3 
Sekunden gedrückt, um die Smart 
Watch herunterzufahren und damit 
auszuschalten. 

Funktionsauswahl 
Die verschiedenen Funktionen der Smart Watch werden auf den nach-
folgenden Seiten beschrieben. 
 
Durch Wischen nach links und rechts auf dem Display wechseln 
Sie zwischen der Funktionsauswahl. Tippen Sie die gewünschte 
Funktion auf dem Display an, um sie aufzurufen. Wischen Sie auch 
nach oben bzw. unten, um weitere Funktionen aufzurufen. 

FUNKTIONEN 
Benutzeroberfläche 
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 Startbildschirm  
Sie können aus fünf verschiedenen Varianten 
des Startbildschirms wählen. Wischen Sie auf 
dem eingeschalteten Display nach oben bzw. 
nach unten, um das Design des Startbild-
schirms zu wechseln. 
 
 
 
 
 
Schritte, Distanz und Kalorien 
 Zeigt die zurückgelegten Schritte des 

aktuellen Tages. 
 Zeigt den Kalorienverbrauch an. 
 Zeigt die zurückgelegte Distanz des 

Tages. 
 
Der Tag endet/beginnt um Mitternacht, d.h. 
dann werden die Werte auf 0 gesetzt und neu 
gezählt.   
 
 
Puls  
Aktiviert die Pulsmessung. Tragen Sie hierzu 
die Smart Watch am Handgelenk und warten 
Sie bis der Messwert angezeigt wird. Der ange-
zeigte Puls bei manueller Messung wird in der 
App nicht gespeichert. Aktivieren Sie die 
„Automatische Pulsmessung“ in den Einstellun-
gen, um Ihre Werte später auswerten zu kön-
nen.        

Funktionsbeschreibung 

FUNKTIONEN 
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FUNKTIONEN 
Funktionsbeschreibung 

Blutdruck 
Aktiviert die Blutdruckmessung. Tragen Sie 
hierzu die Smart Watch am Handgelenk und 
warten Sie bis der Messwert angezeigt wird. 
Der angezeigte Blutdruck wird bei manueller 
Messung in der App nicht gespeichert. Aktivie-
ren Sie die „Automatische Blutdruckmessung“ 
in den Einstellungen, um Ihre Werte später 
auswerten zu können.        
 
 
Schlafzeit 
Zeigt die als Schlafzeit erkannte Zeit an. Es 
wird unterschieden in Tiefschlaf und leichten 
Schlaf. Anhand der Dauer wird eine Einschät-
zung zur Schlafqualität gegeben.  
 
 
 
 
 
 
 
Sauerstoffgehalt im Blut 
Aktiviert die Messung des Sauerstoffgehaltes 
im Blut. Tragen Sie hierzu die Smart Watch am 
Handgelenk und warten Sie bis der Messwert 
angezeigt wird. Der angezeigte Sauerstoffge-
halt wird bei manueller Messung in der App 
nicht gespeichert. Siehe auch Seite 18-20. 



10    Handbuch XORO SMW 20 

D
eu

ts
ch

 

 Stoppuhr 
Mit der Stoppuhr können Sie die Zeit, die z.B. 
ein Vorgang dauert, messen. Drücken Sie 
[Start], um die Messung zu beginnen. 
 
Mit [Reset] setzen Sie die gemessenen Werte 
auf 00:00:00 zurück. 
 
 
 
Gerätesuche 
Sofern Bluetooth auf Ihrem Smartphone akti-
viert ist und die App (siehe auch Seite 14 und 
folgende) installiert ist, können Sie über diese 
Funktion Ihr Smartphone suchen und finden.  
 
 
 
 
 
 
Einstellungen 
Unter den Einstellungen können Sie, z.B. die 
Helligkeit des Display einstellen, automati-
sche Messungen aktivieren, die Zeit festlegen 
wann sich das Display ausschaltet, u.v.m. 
 
Stellen Sie ein, welche Nachrichten von Ih-
rem Smartphone auf der Smart Watch er-
scheinen sollen. Hierzu ist die Verwendung 
der App und die dauerhafte Aktivierung von 
Bluetooth auf Ihrem Smartphone erforderlich. 
Dies kann sich auf die Betriebsdauer des 
Akkus auswirken. 

FUNKTIONEN 
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FUNKTIONEN 

Sport 
Wählen Sie eine Aktivität aus, z.B. Laufen, um 
das Programm zu starten. Es wird der durch-
schnittliche Puls, die zurückgelegte Distanz, 
der durchschnittliche Kalorienverbrauch und 
die Anzahl der Schritte gemessen. 
Sie können das Programm pausieren oder 
beenden. Siehe auch Seite 21. 

Funktionsbeschreibung 
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FUNKTIONEN 
Bluetooth und Gerätepasswort 

Datensynchronisieren per Bluetooth  
Um den vollen Funktionsumfang nutzen zu können, empfehlen wir die 
Verwendung der passenden App auf Ihrem Smartphone. Siehe hierzu 
auch die folgenden Seiten. 
 
Die gemessenen Daten der Smart Watch werden über Bluetooth an Ihr 
Smartphone gesendet. Es ist nicht erforderlich die Verbindung dauer-
haft aufrecht zu erhalten. Beispielsweise reicht es, wenn Sie morgens 
und abends Ihre Daten synchronisieren, um Sie auswerten zu können. 
Möchten Sie jedoch Nachrichten von Ihrem Smartphone auf der Smart 
Watch erhalten, ist eine aktive Bluetooth Verbindung erforderlich. Dies 
kann sich auf die Betriebszeit des Akkus auswirken. 
 
Bluetooth auf Ihrem Smartphone aktivieren/deaktivieren 
In den Geräteeinstellungen Ihres Smartphones können Sie Bluetooth 
aktivieren bzw. deaktivieren. 
 
Verbindung zur Smart Watch innerhalb der App trennen 
Über „Gerät trennen“ in der App heben Sie die Verbindung wieder auf. 
 
 
Gerätepasswort 
Benutzer können ein Kennwort für die Smart Watch festlegen. Wenn 
ein Kennwort festgelegt wurde, ist dieses Kennwort erforderlich, um 
eine Verbindung zur Smart Watch herzustellen. Das anfängliche Pass-
wort lautet 0000,  
 
Zum Zurücksetzen des Passwortes gehen Sie wie folgt vor: 
App öffnen→ Gerät verbinden → Mein Gerät → Passwort zurücksetzen 
→ Altes Passwort eingeben → Passwort zurücksetzen. 
 
Wenn das Passwort vergessen wurde, halten Sie die Taste an der 
Smart Watch 6 Sekunden lang gedrückt, um das festgelegte Passwort 
zu löschen und zum ursprünglichen Passwort 0000 zurückzukehren. 



     Handbuch XORO SMW 20   13 

D
eutsch 

 

INSTALLATION DER APP  

Über eine App können Sie Ihre Fitness-Daten auswerten und verschie-
dene Einstellungen auf Ihrer Smart Watch vornehmen. 

 Suchen Sie die App „XORO Fit“ in dem App Store Ihres 
Smartphones. Installieren Sie die App auf Ihrem Smartphone 
bzw. Tablet PC. 

 Schalten Sie die Smart Watch ein. 
 Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Smartphone. 
 Öffnen Sie die App XORO Fit und wählen bei der Geräteverbin-

dung den Gerätenamen „SMW 20“ aus. 
 Nach erfolgreicher Kopplung der beiden Geräte, wird die Uhr-

zeit und das Datum auf der Smart Watch entsprechend Ihrem 
Smartphone eingestellt. 

 Geben Sie Ihre persönliche Daten an, um die Einrichtung abzu-
schließen.  

 Vorhandene Fitness-Daten der Smart Watch werden mit der 
App auf Ihr Smartphone synchronisiert und anschließend ange-
zeigt. 

Tippen Sie in der App auf „Mehr“, um 
weitere Funktionen und die Einstellun-
gen aufzurufen, die auf Seite 15-17 
beschrieben sind. 
 
Tippen Sie unten auf „Laufen“, um 
Ihre Strecke aufzuzeichnen. 
 
Tippen Sie unten rechts auf „Eigene“, 
um Ihre individuellen Ziele für Schritt-
anzahl und Schlafzeit einzustellen. 
 
Hinweis: 
Deaktivieren bzw. trennen Sie die 
Verbindung wieder, wenn die Syn-
chronisation abgeschlossen ist. 
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FUNKTIONEN DER APP  

Messung des  
Sauerstoffgehaltes  

im Blut 

Messung des 
Blutdruckes 

Pulsmessung 

EKG-Test Einstellungen 

Durch Tippen auf ein 
Symbol gelangen Sie in 
die jeweilige Funktion. 

Hinweis: 
Sie haben die Möglich-
keit, die Funktionen über 
die App zu starten (Play-
Taste drücken) oder 
direkt über die Smart 
Watch durch Auswählen 
und Antippen auf den 
Touch Point. Siehe auch 
Reihenfolge der Funktio-
nen ab Seite 7. 
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 Benachrichtigung Benachrichtigungen von verschiedenen Anwen-
dungen Ihres Smartphones können aktiviert wer-
den. 

Alarm Bis zu 20 Alarmzeiten können angelegt werden. 

Bewegungs-
erinnerung 

Bei aktivierter Funktion: Innerhalb eines festgeleg-
ten Zeitraumes können Sie das Intervall der Be-
wegungserinnerung festlegen (z.B. alle 60 min). 
Ein Vibrationsalarm auf der Smart Watch erinnert 
Sie daran, dass Sie sich zu wenig bewegt haben. 

Herzfrequenz-
Alarm 

Hier kann ein Grenzwert für die Herzfrequenz 
angegeben werden bei der ein Vibrations-Alarm 
ausgelöst wird. 

Wakeup-Geste Sensibilität der Wakeup-Geste, d.h. bewegungs-
gesteuerte Aktivierung des Displays 

Verbindung her-
stellen 

Wenn diese Funktion aktiviert ist, wird automa-
tisch eine Verbindung zur Smart Watch hergestellt 
sobald Bluetooth auf Ihrem Smartphone aktiviert 
ist. 

Energiesparmo-
dus 

Wenn der Energiesparmodus aktiviert ist, schaltet 
sich der Bildschirm nach 5 Sekunden aus. 

Persönliche Blut-
druckmessung 

Konfigurieren Sie hier Ihren persönlichen Blut-
druckwert, den Sie mit einem professionellen 
Gerät ermittelt haben. Dies dient als Referenz-
wert, falls er vom allgemeinen Wert abweichen 
sollte. 

Bildschirm-
Timeout 

Zeit in Sekunden nach der der Bildschirm sich 
ausschaltet. Wenn der Energiesparmodus aktiviert 
ist, kann die Zeit für den Timeout nicht erhöht 
werden. 

EINSTELLUNGEN DER APP  
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EINSTELLUNGEN DER APP  

Erweitert Hier können verschiedene Funktionen akti-
viert werden: Unter anderem die automati-
sche Pulsmessung, automatische Blutdruck-
messung, Gerätesuche, Stoppuhr-Funktion 
und viele andere. 

Fernauslöser Wenn Sie den Zugriff auf Ihre Kamera erlau-
ben, können Sie die Smart Watch als Fern-
auslöser durch Bewegen des Armes verwen-
den. 

Passwort zurückset-
zen 

Falls Sie ein Passwort vergeben haben, kön-
nen Sie es hier zurücksetzen. 

Softwareupdate Falls ein Software-Update zur Verfügung 
steht, wird es hier angezeigt. 

Daten löschen Löschen Sie hier die gesammelten Fitness- 
Daten auf der Smart Watch. 
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AUSWERTUNGEN IN DER APP  

Sobald Sie Ihre Smart Watch mit der App 
verbunden haben, werden die Daten der Uhr 
mit der App synchronisiert und können aus-
gewertet werden. 
 
Analyse der gemessenen Daten in der Nacht 
für folgende Bereiche: 
 

 Schlaf 
 Herzfrequenz 
 Blutdruck 
 Blutsauerstoff 
 und HRV (Herz-Gesundheitsindex) 

 
Durch Tippen auf die grafische Darstellung 
wird die jeweilige Detailansicht geöffnet.  
 
Über die Pfeiltasten neben dem Datum kann 
der vorherige Tag aufgerufen werden. 
Sofern Sie keine Registrierung während des 
Einrichtungsvorganges vorgenommen ha-
ben, werden Ihnen maximal drei Tage ange-
zeigt (heute, gestern, vorgestern). 

Analyse der Daten 

Hinweis: 
Die Messungen und Analysen sind für den 
persönlichen Gebrauch und ersetzen weder 
ein medizinisches Gerät noch einen Arzt.  
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AUSWERTUNGEN IN DER APP  

Schlafqualität 

Pulsmessung 

Beispiel für eine 
kontinuierliche Puls-
messung und der 
Berechnung eines 
Durchschnittswertes. 

Beispiel für eine Auswertung der Schlaf-
zeit und der Qualität. 
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AUSWERTUNGEN IN DER APP  

Beispiel für die Auswertung der automatisch 
gemessenen Blutdruckwerte. 
 
Hinweis: 
Sofern Sie automatische Herzfrequenzmes-
sung eingeschaltet haben, aktivieren Sie 
auch den Schalter für die automatische 
Erkennung. Das bedeutet: die Smart Watch 
misst nur dann Werte, wenn die Uhr auch 
am Handgelenk getragen wird.  
 

Beispiel für die Auswertung Ihres Sauer-
stoffgehaltes im Blut während eines Schla-
fes. 
 
Die Auswertung kann einen Hinweis auf 
Atemaussetzer während des Schlafes, ver-
ursacht durch z.B. Schnarchen, geben. 
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AUSWERTUNGEN IN DER APP  

Beispiel für die Auswertung Ihres HRV-
Indexes innerhalb eines festgelegten Zeit-
fensters (0:00-8:00 Uhr). 
 
Herzfrequenzvariabilität  
Als Herzfrequenzvariabilität wird die natürli-
che Veränderung der Zeit zwischen zwei 
aufeinanderfolgenden Herzschlägen be-
zeichnet anhand dieser die Fähigkeit, die 
Herzfrequenz den körperlichen und menta-
len Anforderungen anzupassen, angezeigt 
wird. 

GPS-Modus 
Durch Tippen auf „Laufen“ im unteren Be-
reich der App wird die Lauf-Funktion im GPS-
Modus aufgerufen. 
 
Tippen Sie auf das PLAY-Symbol und die 
Aufzeichnung Ihrer zurückgelegten Strecke 
startet. Für diese Funktion ist es erforderlich, 
dass Sie Ihren Standort auf Ihrem Smartpho-
ne freigeben und ein konstantes GPS-Signal 
empfangen. 
 
Hinweis: 
Der Akku-Verbrauch Ihres Smartphones 
erhöht sich bei aktivierter Funktion. 
 

Weitere Funktionen sind mit der App möglich: 
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WEITERE FUNKTIONEN DER APP  

Tippen Sie auf das Pause-Symbol, um die Aufzeichnung zu unterbre-
chen. 
 
Tippen Sie auf das Stop-Symbol, um die Aufzeichnung zu stoppen. 
Sie haben die Möglichkeit die Aufzeichnung zu speichern. 

Sport-Modus 
Durch Tippen auf „Laufen“ im unteren Bereich der App wird die Lauf-
Funktion im GPS-Modus aufgerufen. 
 
Tippen Sie oben auf Sport-Modus. Es werden Ihnen die aufgezeichne-
ten Aktivitäten der Smart Watch angezeigt. Siehe auch Seite 11. 
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 Manueller EKG-Test 
Durch Tippen auf „EKG-Test“ unter „Mehr“ im oberen Bereich der App 
wird die manuelle EKG-Funktion aufgerufen. 

WEITERE FUNKTIONEN DER APP  

So funktioniert es: 
1. Tippen Sie auf das PLAY-Symbol in der App und die Auf-

zeichnung startet. 
2. Legen Sie einen Finger auf den seitlichen Touch Point 

Ihrer Smart Watch und halten Sie den Finger gedrückt, bis 
die Messung und Aufzeichnung abgeschlossen ist. 
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WEITERE FUNKTIONEN DER APP  

Sobald die Messung abgeschlossen ist, kann der Finger vom Sensor 
genommen werden. Das Ergebnis der Messung kann in der App aufge-
rufen werden. Fehlermeldungen werden Ihnen angezeigt. 

Sie können sich anschließend die Aufzeichnung in der App ansehen. 
Anhand der gemessenen Werte wird mit Referenzwerten verglichen 
und es werden ggf. Hinweise und Empfehlungen dazu gegeben. 
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Sofern die Produkte im Zeitpunkt des Gefahrübergangs nicht die vereinbarte Beschaffenheit 
haben, ist die MAS Elektronik AG nach Ihrer Wahl zur Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung 
berechtigt. Im Falle der Mangelbeseitigung/Ersatzlieferung erwirbt die MAS Elektronik AG mit 
dem Ausbau/Austausch Eigentum an den ausgebauten / ausgetauschten Komponenten / 
Geräten. Im Rahmen der Produktion sowie zur Mangelbeseitigung / Ersatzlieferung verwendet 
die MAS Elektronik AG Ersatzteile oder Komponenten, die neu oder neuwertig entsprechend 
dem jeweils üblichen Industriestandard sind. Die Gewährleistung für Verschleißsteile (z.B. 
Akkus und Batterien) beträgt 6 Monate. Sofern das Gerät einen eingebauten Datenspeicher hat 
(Festplatte, Flash-Speicher oder ähnliches), ist der Kunde für eine Datensicherung vor Rück-
sendung verantwortlich. Die MAS Elektronik AG haftet nicht für Datenverluste eingesandter 
Kundengeräte. Die MAS Elektronik AG behält sich das Recht vor, bei eingesandten Geräten 
die Werkseinstellungen wiederherzustellen. Bitte notieren Sie sich daher gegebenenfalls Ihre 
persönlichen Einstellungen. Die MAS Elektronik AG haftet nicht für vom Kunden mit dem Gerät 
eingesandtes produktfremdes Zubehör (z.B. DVDs, Festplatten, Flash-Speicher, Batterien). Die 
Mangelansprüche werden entsprechend der aktuellen gesetzlichen Gewährleistung erfüllt. Die 
Gewährleistung gilt nur in dem Land, in dem das Produkt gekauft wurde. 
Folgendes ist von der Gewährleistung ausgeschlossen: Schäden an der Politur, den Zubehör-
teilen, den Batterien, unfallbedingte Schäden, Schäden durch Missbrauch, Schmutz, Wasser, 
Batterieauslauf, Fälschung. 
Außerdem ausgeschlossen sind Schäden durch Reparaturarbeiten unautorisierter Agenturen 
und Schäden die durch das Aufspielen eines Firmware Upgrades entstanden sind, es sei denn, 
es war erforderlich, das Upgrade zu installieren, um zugesicherte Eigenschaften überhaupt erst 
zu ermöglichen. 
Die MAS Elektronik AG haftet nicht für Schäden durch Verlust, bei unsachgemäßem Gebrauch 
des Gerätes (getrennt oder mit anderen Geräten zusammen), für Verletzungen des Kunden 
aufgrund der Benutzung des Gerätes oder aufgrund von so genannter höherer Gewalt oder 
sonstigen Gründen. Die MAS Elektronik AG hat keinerlei Zugriff auf Daten, die mit der Verwen-
dung des Gerätes erfasst, gespeichert und verarbeitet werden. Wir übernehmen keinerlei 
Haftung für Drittanbieter. 
 
Für eine ordnungsgemäße und reibungslose Abwicklung von Gewährleistungsfällen / Repara-
turen benötigen Sie eine RMA-Nummer. Diese erhalten Sie im Internet unter www.xoro.de/
service/ oder telefonisch (s.u.) 
 
Senden Sie bitte das Gerät originalverpackt einschließlich aller Zubehörteile mit einer Kopie 
des Kaufbelegs, einer Fehlerbeschreibung sowie der RMA-Nummer (bitte auf dem Paket gut 
sichtbar notieren!) an den Kundendienst: 
 

ERS GmbH Elektronik Repair Service 
Weidegrund 3 

21614 Buxtehude / Niedersachsen  
 
 
Kontakt mit dem XORO-Kundendienst aufnehmen: 
 
Per Telefon: +49 4161 800 24 24 (Mo-Fr: 11-17:00 Uhr)  
Per eMail:   support@ersservice.de 
 
Wir helfen Ihnen gerne bei Fragen oder falls Probleme mit Ihrem Gerät auftreten. 

GEWÄHRLEISTUNGSBEDINGUNGEN 
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 Wiederverwertung von Elektrogeräte 
Das Produkt wurde mit hochwertigen Materialien und Komponenten entwickelt und 
hergestellt, die recyclingfähig sind und wieder verwendet werden können. Diese 
durchkreuzte Mülltonne auf dem Produkt oder auf der Verpackung bedeutet, dass 
das Produkt der Europäischen Richtlinie 2002/96/EC entspricht. 
 
Informieren Sie sich über die vor Ort geltende Bestimmungen zur separaten Entsor-
gung elektronischer Geräte. Beachten Sie die örtlichen Bestimmungen und entsor-
gen Sie keine alten Produkte mit dem normalen Hausmüll. Durch eine richtige 
Entsorgung alter Produkte tragen Sie zum Umweltschutz und zur Gesundheit der 
Menschen bei. 
 
Wiederverwertung von Papier und Pappe 
Das Materialwiederverwertungssymbol auf dem Verpackungskarton und Benutzer-
handbuch bedeutet, dass sie recyclingfähig sind. Entsorgen Sie sie nicht mit dem 
normalen Hausmüll. 
 
Wiederverwertung von Kunststoffen 
Das Materialwiederverwertungssymbol auf Kunststoffteilen bedeutet, dass sie 
recyclingfähig sind. Entsorgen Sie sie nicht mit dem normalen Hausmüll. 
 
Der Grüne Punkt 
Der Grüne Punkt auf Kartons bedeutet, dass die MAS Elektronik AG eine Abgabe an 
die Gesellschaft für Abfallvermeidung und Sekundärrohstoffgewinnung zahlt. 
 
Batterien 
Jeder Verbraucher ist gesetzlich verpflichtet, Batterien bei einer Sammelstelle seiner 
Gemeinde oder im Handel abzugeben, damit sie einer umweltschonenden Entsor-
gung zugeführt werden können. Bitte entsorgen Sie Batterien nicht im Hausmüll. 
 
 
 

 
 

 
Mit dem CE Zeichen erklärt die MAS Elektronik AG, dass das Gerät der Richtlinie 
2014/53/EU entspricht. Der vollständige Text der EU-Konformitätserklärung ist unter 
der folgenden Internetadresse verfügbar: http://www.xoro.de/downloads/ 

RECYCLING INFORMATIONEN 

EG-Konformitätserklärung 
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 Möchten Sie mehr über XORO Produkte erfahren? 
Besuchen Sie uns im Internet auf www.xoro.de. 

GUT ZU WISSEN 

Neben interessanten Neuigkeiten finden Sie auf 
www.xoro.de  

aktuelle Handbücher und Informationen zu Ihren Geräten. 





XORO by MAS Elektronik AG 
 

Weidegrund 3  
21614 Buxtehude  

Deutschland  
 

Tel:  04161 800 24 24  
 

www.xoro.de  


